








Estandar Contenido

GRI 201 Desempefio econémico 2016

201-1 Valor econémico directo generado y distribuido
203-1 Inversiones en infraestructura y servicios apoyados
203-2 Impactos econémicos indirectos significativos

GRI 205 Anticorrupcion

205-2 Comunicacién y formacién sobre politicas y procedimientos anticorrupcion
205-3 Incidentes de corrupcion confirmados y medidas tomadas
301-2 Insumos reciclados (Papel)

GRI 400 Estandares Sociales

401-1 Contrataciones de nuevos empleados y rotacion de personal

401-2 Prestaciones para los empleados a tiempo completo que no se dan a los empleados a tiempo parcial o temporales
401-3 Permiso paternal

404-1 Promedio de horas de formacién al afio por empleado

405-1 Diversidad en érganos de gobierno y empleados

418-1 Reclamaciones fundamentadas relativas a violaciones de la privacidad del cliente y pérdida de datos del cliente
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31-33

46-59

46-59
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61-66
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43
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